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Capacità e compe
tenze per una co

municazione eff
icace 

nelle strutture
 che si occupano

 di assistenza e
 cura delle pers

one

Obiettivi e durata
Il progetto si articola in tre corsi di formazione indipendenti di 30 ore 
ciascuno (lingua italiana per stranieri livello B2, scrittura per 
comunicare in ambiente di lavoro e comunicazione in ambito lavorativo) e 
si pone l’obiettivo di migliorare il benessere delle comunità (operatori, 
ospiti, volontari, familiari, ecc.) che abitano le strutture residenziali e 
semiresidenziali per anziani nell’area grossetana attraverso lo sviluppo 
delle competenze linguistiche e comunicative di base degli operatori che 
vi prestano la loro opera  professionale.

Destinatari e requisiti
Cittadini italiani e stranieri, in possesso dei requisiti previsti dalla  
L.R. n. 29 del 8 giugno 2009,  che operano all’interno di strutture 
residenziali o semiresidenziali con differenti ruoli e mansioni (OSS, OSA, 
ADB, infermieri, animatori, personale, ecc.). Sarà data priorità al 
personale (dipendenti e soci lavoratori) in organico presso i soggetti 
sostenitori del progetto.
Un’eventuale selezione sarà realizzata attraverso colloqui motivazionali.

N° allievi previsti
Il progetto prevede la partecipazione di 50 allievi (di cui il 50% donne) 
così suddivisa:

- corso di lingua italiana per stranieri livello B2: 10 partecipanti
- corso di scrittura per comunicare in ambiente di lavoro: 20 
  partecipanti
- corso di comunicazione in ambito lavorativo: 20 partecipanti

Sedi di svolgimento 
Associazione L’Altra Città via Alfieri, 11 - 5/a Grosseto

 

Termini e modalità d’iscrizione
Le domande per l’ammissione ai corsi sono reperibili presso la sedi di 
svolgimento o in rete nel sito dell’Amministrazione provinciale 
(www.provincia.grosseto.it). Alla domanda, debitamente compilata, deve 
essere allegata la fotocopia di un documento di identità. Le domande 
devono essere consegnate entro e non oltre le seguenti date:

- corso di lingua italiana per stranieri livello B2: 27 febbraio 2011
- corso di scrittura per comunicare in ambiente di lavoro: 15 aprile 2011
- corso di comunicazione in ambito lavorativo: 15 aprile 2011

Frequenza
Le attività formative si svolgeranno nei seguenti periodi:

- corso di lingua italiana per stranieri livello B2: marzo-aprile 2011
- corso di scrittura per comunicare in ambiente di lavoro: 
  maggio-giugno 2011
- corso di comunicazione in ambito lavorativo: maggio-giugno 2011

Per informazioni e iscrizioni
Associazione L’Altra Città, Via Alfieri, 11 - 5/a  58100 Grosseto 
Tel. 0564 413228 - Fax 0564 24500 
e-mail: formazione@laltracitta.it 

Partner
 

Soggetti sostenitori
Comune di Grosseto
COeSO - SdS 
Cooperativa Sociale PortAperta Onlus
Cooperativa Sociale Uscita di Sicurezza Onlus
Cooperativa Sociale Arcobaleno
A.V.O. – Associazione Volontari Ospedalieri

 

OLTRE IL LAV
ORO 

DI CURA

  
FSE Investiamo nel vostro futuro


